
 

MINUTA DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Última atualização: 23 de março de 2026 

 

1. NOSSO COMPROMISSO COM A PRIVACIDADE 

A [NOME DA EMPRESA], pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob 

o nº [CNPJ DA EMPRESA], com sede em [ENDEREÇO COMPLETO DA EMPRESA], 

doravante denominada simplesmente “Controladora”, leva a sua privacidade a sério e zela 

pela segurança e proteção de dados de todos os seus clientes, parceiros, fornecedores e 

usuários (“Titulares” ou “você”) do site “[URL DO SITE]”. 

Esta Política de Privacidade (“Política”) foi elaborada em conformidade com a Lei nº 

13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - LGPD) e descreve de forma 

transparente como coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos os seus dados pessoais. 

Ao utilizar nosso site, você declara ter lido e compreendido esta Política. 

 

2. DADOS PESSOAIS COLETADOS, FINALIDADES E BASES LEGAIS 

A Controladora realiza o tratamento de seus dados pessoais de acordo com os 

princípios da finalidade, adequação e necessidade, conforme detalhado na tabela abaixo: 

TIPO DE DADO PESSOAL 

COLETADO 

FINALIDADE ESPECÍFICA DO 

TRATAMENTO 
BASE LEGAL (LGPD) 

Dados de Navegação: Endereço 

IP, tipo de navegador, 

localização, duração da visita, 

páginas visitadas. 

Analisar o desempenho do 

site, melhorar a experiência 

do usuário e garantir a 

segurança de nossa rede. 

Art. 7º, IX (Legítimo 

Interesse). 

Dados de Contato: Nome, e-

mail, telefone. 

Responder a suas dúvidas e 

solicitações enviadas através 

de nossos formulários de 

contato. 

Art. 7º, V (Execução de 

diligências pré-

contratuais) ou Art. 7º, I 

(Consentimento). 

Dados de Cadastro/Compra: 

Nome completo, CPF, e-mail, 

endereço de entrega, telefone, 

dados de pagamento. 

Processar sua compra, emitir 

nota fiscal, realizar a entrega 

do produto/serviço e cumprir 

as obrigações contratuais. 

Art. 7º, V (Execução de 

Contrato). 

Dados para Marketing: Nome e 

e-mail. 

Enviar comunicações de 

marketing, como promoções e 
Art. 7º, I (Consentimento). 
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novidades, caso você opte por 

recebê-las. 

Observação: A tabela acima é exemplificativa e deve ser validada e completada com todas as 

operações de tratamento de dados realizadas pela empresa. 

 

3. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

A Controladora não vende e não comercializa seus dados pessoais. O compartilhamento 

com terceiros (Operadores) ocorre apenas quando estritamente necessário para a execução 

dos serviços contratados, seguindo padrões rigorosos de segurança e confidencialidade. As 

principais categorias de parceiros com quem podemos compartilhar seus dados são: 

• Plataformas de Pagamento: Para processar a transação financeira de sua compra. 

• Empresas de Logística e Transporte: Para realizar a entrega do produto adquirido. 

• Ferramentas de Análise de Desempenho e Marketing: Para medir a audiência do site e 

gerenciar comunicações, sempre que autorizado por você. 

• Autoridades Públicas: Para cumprir obrigações legais, regulatórias ou ordens 

judiciais. 

Exigimos de todos os nossos operadores o mesmo nível de conformidade com a LGPD 

que aplicamos internamente. 

 

4. SEUS DIREITOS COMO TITULAR DE DADOS 

A LGPD garante a você, como titular dos dados, uma série de direitos. A qualquer 

momento, você pode solicitar: 

• Confirmação da existência de tratamento de seus dados; 

• Acesso aos seus dados; 

• Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários ou tratados em 

desconformidade com a lei; 

• Portabilidade dos seus dados a outro fornecedor de serviço ou produto; 

• Eliminação dos dados pessoais tratados com o seu consentimento; 

• Informação sobre as entidades públicas e privadas com as quais a Controladora 

realizou uso compartilhado de dados; 

• Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as 

consequências da negativa; 
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• Revogação do consentimento. 

Para exercer qualquer um desses direitos, entre em contato com nosso Encarregado de 

Proteção de Dados (DPO) através do canal informado na Seção 8 desta Política. 

 

5. POLÍTICA DE COOKIES 

Nosso site utiliza cookies para melhorar sua experiência de navegação. Para uma 

gestão transparente, implementamos um banner de gerenciamento de cookies onde você pode 

aceitar, recusar ou configurar suas preferências. Para mais detalhes, consulte nossa [link para 

a Política de Cookies]. 

 

6. SEGURANÇA E RETENÇÃO DOS DADOS 

Adotamos medidas de segurança técnicas e administrativas aptas a proteger os dados 

pessoais de acessos não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas. Seus dados são 

mantidos apenas pelo tempo necessário para cumprir as finalidades para as quais foram 

coletados, ou para cumprir obrigações legais, fiscais e de auditoria. 

 

7. ATUALIZAÇÕES DESTA POLÍTICA 

Esta Política poderá ser atualizada a qualquer tempo para refletir novas práticas de 

tratamento de dados ou alterações legislativas. Recomendamos que você a revise 

periodicamente. 

 

8. ENCARREGADO DE PROTEÇÃO DE DADOS (DPO) 

Para qualquer assunto relacionado a esta Política de Privacidade ou ao exercício de 

seus direitos, entre em contato com nosso Encarregado de Proteção de Dados (DPO): 

• Nome do DPO: [Nome Completo do Encarregado] 

• E-mail de Contato: [e-mail profissional do DPO] 

 

9. DISPOSIÇÕES GERAIS E CONSIDERAÇÕES FINAIS 

• 9.1. Transparência e Boa-fé: A Controladora se compromete a manter informações 

claras, precisas e acessíveis sobre o tratamento de dados pessoais. 

• 9.2. Consentimento Específico: Quando a base legal for o consentimento, este será 

obtido de forma livre, informada e inequívoca, para finalidades determinadas. 



 

• 9.3. Operadores e Suboperadores: Exigimos contratualmente de terceiros o 

cumprimento de padrões equivalentes de proteção de dados e segurança da 

informação. 

• 9.4. Lei Aplicável e Foro: Esta Política é regida pelas leis brasileiras. Eventuais 

controvérsias serão dirimidas no foro da sede da Controladora, sem prejuízo do foro 

do domicílio do titular, quando aplicável pela legislação de defesa do consumidor. 

 

10. VIGÊNCIA E HISTÓRICO DE VERSÕES 

Esta Política entra em vigor na data de sua publicação e permanecerá válida até sua 

substituição por nova versão. 

• Versão 1.0 – 23/03/2026. 

 


